VINVOICE

ENQUETE D’OPINION VIAVOICE
POUR LES CONTREPOINTS DE LA SANTE

EDITION 10
DECEMBRE 2025

Viavoice Paris
Etudes Conseil Stratégie
9 rue Huysmans, 75006 Paris
wWwWw.institut-viavoice.com

Adrien Broche
ab@institut-viavoice.com
Amandine Messina
am@institut-viavoice.com



http://www.institut-viavoice.com/
http://www.institut-viavoice.com/
http://www.institut-viavoice.com/
mailto:ab@institut-viavoice.com
mailto:ab@institut-viavoice.com
mailto:ab@institut-viavoice.com
mailto:am@institut-viavoice.com
mailto:am@institut-viavoice.com
mailto:am@institut-viavoice.com

o

2D
=5

VI/AVOICE FeGae

Etude réalisée en ligne par Viavoice pour Les Contrepoints de la Santé du 28 novembre
au 3 décembre 2025

Un échantillon de 1000 personnes représentatif de la population résidant en France
métropolitaine agée de 18 ans et plus

Représentativité assurée par la méthode des quotas appliquée aux critéeres suivants :
sexe, age, profession de 'interviewé, région et catégorie d’agglomération.
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RESULTATS DETAILLES
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Comment évaluez-vous aujourd’hui I'accés aux soins dans votre territoire ?

Tres satisfaisant 7% .
Satisfaisant

46% 65 ans et plus : 52%

Plutot satisfaisant 39%

Plutot insatisfaisant 32%
Insatisfaisant | 40.49 ans - 66%

0 Communes rurales : 59%
50 A) Ouest : 59%

Ne sait pas / Sans avis 4%

Trés insatisfaisant

Base : ensemble (1000 personnes)
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Selon vous, quelles sont aujourd’hui les principales difficultés d’acces aux soins dans votre territoire ?

Délais d’obtention de rendez-vous trop longs IV Occitanie : 65%

Manque de médecins spécialistes 43% Manque de médecins

68%

Manque de médecins généralistes LV 50-64 ans : 46%

Fermeture ou éloignement d’hopitaux / services 18-24 ans : 20%

0,
d’urgence 14% Région parisienne : 21%
N - . 0,
Contraintes financieres 14% 18-39 ans : 18%

Région parisienne : 20%

Insuffisance de professionnels paramédicaux

o o, k378 Auvergne-Rhéne-Alpes : 18%
(infirmiers, kinésithérapeutes...)

Mangque de solutions de transport / mobilité 323

Autre 1%

Aucune difficulté 6%

Base : ensemble (1000 personnes). Deux réponses possibles, total supérieur a 100%.
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Selon vous, a quels niveaux les responsabilités devraient-elles étre renforcées pour améliorer I'offre de soins ?

L’Etat / gouvernement 48%

Une meilleure coordination entre I'ensemble de ces

. eyL7 65 ans et plus : 44%
niveaux

65 ans et plus : 34%

(1)
27% Bretagne : 41%

Les Agences régionales de santé (ARS)

Hommes : 19%

. . o
Les regions 16% Communes rurales : 21%

Les départements LYl CSP-:19%

Communes de 2 000 a 19 999

0,
Les communes 14% habitants : 19%

Ne sait pas / Sans avis 10%

Base : ensemble (1000 personnes. Deux réponses possibles, total supérieur a 100%.
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Selon vous, pour améliorer 'action des acteurs locaux (communes, départements, régions) en matiére de santé dans votre
territoire, faudrait-il agir plutot sur... ?

Les moyens humains 45%

Les moyens financiers

La coordination entre acteurs (communes,
départements, régions, ARS...)

LNV 50 ans et plus : 47%

. liti fixées | | 0 Hommes : 22%
Les priorités politiques fixées localement YR 1504 ans - 26%

Hommes : 21%
50 ansetplus : 21%

L'organisation interne des acteurs locaux 17%

Ne sait pas / Sans avis 11%

Aucun de ces éléments 2%

Base : ensemble (1000 personnes. Deux réponses possibles, total supérieur a 100%.
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Parmi les actions suivantes, lesquelles devraient étre prioritaires pour améliorer I'acces aux soins ?

Faciliter I'installation de médecins généralistes Y2 65 ans et plus : 45%

Renforcer les services d’urgence et les hopitaux de proximité 31%

Faciliter I'installation de médecins spécialistes pL078 Nouvelle Aquitaine : 42%

Mettre en place des dispositifs d’attractivité pour les soignants

, YV Communes rurales : 34%
dans les zones sous-dotées

. . , 65 ans et plus : 32%
Développer les maisons de santé / CPTS YAYN pACA - 35%

30-39 ans : 24%

: - o
Augmenter le nombre de professionnels paramédicaux 16% Agglomération parisienne : 23%

o 18-29 ans : 13%

Améliorer les solutions de transport vers les lieux de soins
Hauts de France : 14%

00
!

Développer la télémédecine 18-24 ans : 13%
Autre 2%
Ne sait pas / sans avis 6%

Base : ensemble (1000 personnes). Deux réponses possibles, total supérieur a 100%.



VIAVOICE

INSTITUT VIAVOICE
9 rue Huysmans
75006 Paris
Contact : 014054 13 90

Viavoice est une SAS indépendante




	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9

